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Connox GmbH - Les chiffres

Connox est un des leaders de la vente en ligne de mobilier design. L'entreprise, dont le
siege social est situé a Hanovre, propose un assortiment de plus de 2.500 produits de
haute qualité en permanente évolution vers l'assortiment complet de 15.000 produits. Vous
y trouverez de grands classiques du design mais aussi de nombreux objets créés par des
designers émergeants et prometteurs.

L'équipe, composée de 80 personnes, place le client au coeur de ses préoccupations. Cela
garantit un service client performant, qui répond vraiment aux attentes des férus de design.

Connox dispose d'un logiciel développé en interne, pour un maximum de flexibilité et de
rapidité dans le développement de ses différents sites web.

Ci-dessous les chiffres et dates clés, Avril 2016.

L'entreprise

Date de création 2005

Siege social Hanovre, Allemagne

Champs d'activité Mobilier & accessoires design haut de gamme

Nb. d'employés 80

E-boutiques connox.de, connox.com, connox.at, connox.fr, connox.ch
Dirigeants Thilo Haas, Kristian Lenz

Certifications EMOTA - European Trust Mark, Euro-Label, excellente

note du EHI Retail Institute e.V. (EHI) pour les achats
électroniques en Europe

Les plus

=  Un vaste choix de produits soigneusement sélectionnés. 2.500 références dans
I'assortiment actuel, dont une grande majorité en stock.

=  Plus de 400 marqgues et designers.
=  Meubles, accessoires, luminaires, électronique, tout ceci dans divers styles et tendances.

= Des fabricants renommés et des designers internationaux pour des produits toujours
plus sophistiqués.

= Des avis clients positifs, des descriptions détaillées, des inspirations et conseils.

=  Une équipe a taille humaine pour un service client de haute qualité et des interlocuteurs
natifs proches de leurs clients.

= Diverses possibilités de paiement : paiement par avance avec escompte de 3 %,
viremnent SEPA, PayPal, carte de crédit avec code secure, chéque cadeau...
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= Frais de port a partir de 10 €, puis offerts des 120 € de valeur d'achat.

= 15.000 références en Allemagne, dont une grande majorité en stock. (Plus de 2.500
produits sont déja disponibles en ligne sur connox.fr et quotidiennement complétés par
I'équipe rédactionnelle).

=  Programme de fidélité ConnoxPlus.
= Logiciel « EC Suite », développé en interne.

Plus d'informations sur notre société ici :
www.connox.fr/entreprise.html
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